Modifications et demandes INFO/TEL

Nathalie est la personne qui regoit tous les formulaires des correspondants informatiques des
différents services et qui est chargée de traiter leurs demandes.
Elle m’a soumis différents points qu’elle aimerait modifier et revoir dans les formulaires.

Modification :

Demande Outlook devient Demande BAL & Groupe de diffusion ;

Formulaire Demande BAL & Groupe de diffusion dans la Sous Partie : BAL
fonctionnelle : Création, Modification de « Nom du (ou des) gestionnaire(s) » en
« Nom du (ou des) animateur(s) ».

Rajouts :

NNI des demandeurs sur tous les formulaires ;

Formulaire Demande Poste Téléphonique dans la Sous Partie : Si réaffectation, rajout
de « Ancien nom associer a la ligne » ;

Formulaire Demande BAL & Groupe de diffusion dans la Sous Partie : BAL
fonctionnelle : Création, rajout de « Adresse mail du responsable de la BAL ».

Suppression :

Formulaire PKI/ Softld (Obsoléte et plus utilisé) ;

Formulaire Demande Matériel dans la sous-catégorie : Matériel : suppression dans
matériel a installer de Ecran non standards, écran standards supplémentaires, et
clavier ;

Formulaire Demande Poste Informatique dans la sous-catégorie : Poste Informatique :
suppression dans Opération a réaliser de Réaffectation.
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